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§ 1  Information über die Erhebung 

personenbezogener Daten 

(1) Im Folgenden informieren wir über die Erhebung 
personenbezogener Daten bei Nutzung unserer 
Website. Personenbezogene Daten sind alle Daten, 
die auf Sie persönlich beziehbar sind, z. B. Name, 
Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten. 

(2) Für die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle 
und Kontaktdaten 
 
Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO) ist: 

ttUnited GmbH  
Lurgiallee 12  
60439 Frankfurt am Main  
Telefonnummer +49 69 7706990  
E-Mail: datenschutz@ttunited.com   

 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie 
unter: 

HEC Harald Eul Consulting GmbH  
Datenschutz + Datensicherheit 
Auf der Höhe 34  
50321 Brühl  
www.datenschutz-help.de  
E-Mail: datenschutz@ttunited.com 

 

(3) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail 
oder über ein Kontaktformular werden die von Ihnen 
mitgeteilten Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr 
Name und Ihre Telefonnummer) von uns gespeichert, 
um Ihre Fragen zu beantworten. Die in diesem 
Zusammenhang anfallenden Daten löschen wir, 
nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, 
oder schränken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche 
Aufbewahrungspflichten bestehen. 

(4) Falls wir für einzelne Funktionen unseres 
Angebots auf beauftragte Dienstleister zurückgreifen 
oder Ihre Daten für werbliche Zwecke nutzen 
möchten, werden wir Sie untenstehend im Detail über 
die jeweiligen Vorgänge informieren. Dabei nennen 
wir auch die festgelegten Kriterien der Speicherdauer. 

§ 2 Ihre Rechte 

(1) Sie haben gegenüber uns folgende Rechte 
hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten: 

 

− Recht auf Auskunft, 

− Recht auf Berichtigung oder Löschung, 

− Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, 

− Recht auf Widerspruch gegen die 

Verarbeitung, 

− Recht auf Datenübertragbarkeit. 

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer 
Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
durch uns zu beschweren. 

§ 3 Erhebung personenbezogener Daten bei 

Besuch unserer Website 

(1) Bei der bloß informatorischen Nutzung der 
Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder 
uns anderweitig Informationen übermitteln, erheben 
wir nur die personenbezogenen Daten, die Ihr 
Browser gegebenenfalls an unseren Server 
übermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten 
möchten, erheben wir die folgenden Daten, die für 
uns technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere 
Website anzuzeigen und die Stabilität und Sicherheit 
zu gewährleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 
S. 1 lit. f DS-GVO): 

− IP-Adresse 

− Datum und Uhrzeit der Anfrage 

− Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean 

Time (GMT) 

− Inhalt der Anforderung (konkrete Seite) 

− Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode 

− jeweils übertragene Datenmenge 

− Website, von der die Anforderung kommt 

− Browser 

− Betriebssystem und dessen Oberfläche 

− Sprache und Version der Browsersoftware. 

(2) Zusätzlich zu den zuvor genannten Daten 
können bei Ihrer Nutzung unserer Website Cookies 
auf Ihrem Rechner gespeichert werden. Bei 
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die 
auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen verwendeten 
Browser zugeordnet gespeichert werden und durch 
welche der Stelle, die den Cookie setzt (hier durch 
uns), bestimmte Informationen zufließen. Cookies 
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können keine Programme ausführen oder Viren auf 
Ihren Computer übertragen. Sie dienen dazu, das 
Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und 
effektiver zu machen. 

(3) Einsatz von Cookies: 

a) Diese Website verzichtet grundsätzlich auf 
den Einsatz von Cookies und im Speziellen 
auf Cookies, deren Umfang und 
Funktionsweise auf das Tracking oder auf 
Werbung ausgerichtet ist.  

b) Bei der Registrierung für bzw. beim 
Einloggen in ein Benutzerkonto über die 
Website setzen wir technisch notwendige 
Cookies, die für die Durchführung des Logins 
und die Nutzung geschützter Bereiche 
erforderlich sind. Diese Cookies sind für den 
Betrieb notwendig. 

§ 4 Weitere Funktionen und Angebote unserer 

Website 

(1) Neben der rein informatorischen Nutzung 
unserer Website bieten wir verschiedene Leistungen 
an, die Sie bei Interesse nutzen können. Dazu 
müssen Sie in der Regel weitere personenbezogene 
Daten angeben, die wir zur Erbringung der jeweiligen 
Leistung nutzen und für die die zuvor genannten 
Grundsätze zur Datenverarbeitung gelten. 
Beispielsweise werden bei der Registrierung für ein 
bzw. bei der Anmeldung in einem Benutzerkonto die 
folgenden personenbezogenen Daten verarbeitet: 

− Benutzerrolle (Admin, User, etc.) 

− E-Mail-Adresse 

− Benutzerkonto (Vorname, Nachname, 

Benutzername, ID) 

Die Erhebung und Verarbeitung der Daten erfolgt 
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 
(Vertragsabwicklung) sowie im Interesse der 
Sicherung einer rechtskonformen Nutzung (Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO). 

(2) Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung Ihrer 
Daten externer Dienstleister. Diese wurden von uns 
sorgfältig ausgewählt und beauftragt, sind an unsere 
Weisungen gebunden und werden regelmäßig 
kontrolliert. 

(3) Weiterhin können wir Ihre personenbezogenen 
Daten an Dritte weitergeben, wenn 
Aktionsteilnahmen, Vertragsabschlüsse oder 
ähnliche Leistungen von uns gemeinsam mit Partnern 
angeboten werden. Nähere Informationen hierzu 

erhalten Sie bei Angabe Ihrer personenbezogenen 
Daten oder untenstehend in der Beschreibung des 
Angebotes. 

(4) Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren 
Sitz in einem Staat außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraumen (EWR) haben, informieren wir 
Sie über die Folgen dieses Umstands in der 
Beschreibung des Angebotes. 

§ 5 Widerspruch oder Widerruf gegen die 

Verarbeitung Ihrer Daten 

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung 
Ihrer Daten erteilt haben, können Sie diese 
jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf 
beeinflusst die Zulässigkeit der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn 
gegenüber uns ausgesprochen haben. 

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten auf die 
Interessenabwägung stützen, können Sie 
Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. 
Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung 
insbesondere nicht zur Erfüllung eines Vertrags mit 
Ihnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der 
nachfolgenden Beschreibung der Funktionen 
dargestellt wird. Bei Ausübung eines solchen 
Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Gründe, 
weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht 
wie von uns durchgeführt verarbeiten sollten. Im 
Falle Ihres begründeten Widerspruchs prüfen wir 
die Sachlage und werden entweder die 
Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder 
Ihnen unsere zwingenden schutzwürdigen Gründe 
aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung 
fortführen. 

(3) Selbstverständlich können Sie der Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten für Zwecke der 
Werbung und Datenanalyse jederzeit 
widersprechen. Über Ihren Werbewiderspruch 
können Sie uns unter folgenden Kontaktdaten 
informieren: 

ttUnited GmbH  
Lurgiallee 12  
60439 Frankfurt am Main  
Telefonnummer +49 69 7706990  
E-Mail: datenschutz@ttunited.com   

§ 6 Nutzung von Google Fonts 

(1) Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung 
von Schriftarten so genannte Google Fonts, die 
von uns auf Google heruntergeladen wurden und 
lokal auf unserem Webserver bereitgestellt 
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werden. Beim Aufruf einer Seite lädt der Browser die 
benötigten Web Fonts in den Browsercache, um 
Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. Durch die 
so genannte Offline-Bereitstellung muss der 
verwendete Browser keine Verbindung mehr zu den 
Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt 
Google keine Kenntnis mehr darüber, dass über Ihre 
IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die 
Nutzung von Google Fonts erfolgt weiterhin im 
Interesse einer einheitlichen und ansprechenden 
Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein 
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO dar. 

(2) Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstützt, 
wird eine Standardschrift von Ihrem Computer 
genutzt. 

(3) Weitere Informationen zu Google Web Fonts 
finden Sie unter 
https://developers.google.com/fonts/faq und in den 
Datenschutzhinweisen von Google: 
https://www.google.com/policies/privacy. 

§ 7 Online Bewerbungen 

Wir freuen uns, dass Sie sich für unser 
Unternehmen interessieren. Uns ist bewusst, wie 
wichtig der Schutz Ihrer persönlichen Daten 
während des Bewerbungsprozesses ist. Sie können 
sich ganz einfach über unser Karriere-Seite und das 
entsprechende Kontaktformular auf eine 
ausgeschriebene Stelle bewerben. 

Die von Ihnen gemachten Angaben sind wichtig, 
damit wir Ihre Bewerbung schnell und effizient 
bearbeiten können. Nur die Personen, die an Ihrem 
Bewerbungsverfahren beteiligt sind, haben Zugriff 
auf Ihre Daten. 

§ 8 Newsletter 

(1) Wir versenden einen Newsletter, der 
Interessenten regelmäßig (max. 4 x pro Kalenderjahr) 
per E-Mail über unsere Produkte und 
Dienstleistungen, Neuigkeiten aus dem 
Unternehmensverbund und aus der Branche 
informiert. Wenn Sie den Newsletter empfangen 
möchten, benötigen wir von Ihnen eine valide E-Mail-
Adresse. Weitere Daten erheben wir für den 
Newsletter-Versand auf freiwilliger Basis. Ihre dazu 
eingegebenen Daten werden für den Newsletter-
Versand bzw. zur Personalisierung des Newsletters 
verwendet und können zu weiteren Marketing- und 
Vertriebszwecken herangezogen werden.  

(2) Der Versand unseres Newsletters läuft über 
den Versanddienstleister CleverReach GmbH & 
Co. KG, Mühlenstr. 43, 26180 Rastede, 
Deutschland, dessen Datenschutzerklärung Sie 
hier einsehen können: 
https://www.cleverreach.com/de/datenschutz/. 

(3) Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt 
in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. D.h. Sie 
erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in der 
Sie um die Bestätigung Ihrer Anmeldung gebeten 
werden. Diese Bestätigung ist notwendig, damit 
sich niemand mit fremden E-Mailadressen 
anmelden kann. Die Anmeldungen zum Newsletter 
werden protokolliert, um den Anmeldeprozess 
entsprechend den rechtlichen Anforderungen 
nachweisen zu können. Hierzu gehört sowohl die 
Speicherung des Anmelde- und des 
Bestätigungszeitpunkts, als auch der IP-Adresse.  

(4) Von CleverReach wird das Klick- und 
Öffnungsverhalten zu den versandten Newslettern 
gemessen. Die ttUnited erhält Zugriff auf diese 
Auswertungen.  

(5) Sie können sich jederzeit aus dem Newsletter 
heraus abmelden oder Ihre Einwilligung jederzeit 
per E-Mail an newsletter@ttunited.com widerrufen. 
Ihre Daten werden nach Beendigung des 
Newsletter-Empfangs innerhalb von 1 Monat 
gelöscht, sofern der Löschung keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 

§ 9 APIFANT Identity-Provider 

Um bestimmte Leistungen über die Website der 
ttUnited nutzen zu können, müssen Sie sich 
registrieren. Hierfür ist ein Apifant Benutzerkonto 
bei der Apifant GmbH erforderlich, da die ttUnited 
den Authentifizierungsservice (Identity Provider) 
der Apifant GmbH nutzt. Bei der Apifant GmbH 
handelt es sich um eine Schwestergesellschaft der 
ttUnited.  

Die Verarbeitung der Daten durch den Dienstleister 
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO (Vertragsabwicklung) sowie im Interesse 
der Sicherung einer rechtskonformen Nutzung (Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO) 

Weitere Informationen zum Datenschutz bei 
Apifant finden Sie unter 
https://apifant.com/datenschutz/. 

  

https://developers.google.com/fonts/faq
https://www.google.com/policies/privacy
https://www.cleverreach.com/de/datenschutz/
https://apifant.com/datenschutz/
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§ 10 ConfirmationCheck der TrustCall GmbH 

Um einen Missbrauch auszuschließen und um vom 
Nutzer eine Bestätigung für die zulässige Nutzung 
einzelner Angebote / Dienste zu erhalten, ist für diese 
Leistungen eine Verifizierung der bzw. Bestätigung 
via SMS-Bestätigungsprozess mit einer 
Mobilfunknummer des Nutzers notwendig. Zur 
Verifizierung der Mobilrufnummer des Nutzers nutzt 
die ttUnited den Dienst ConfirmationCheck der Trust 
Call GmbH.  

Die Verarbeitung der Daten durch den Dienstleister 
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 
(Vertragsabwicklung) sowie im Interesse der 
Sicherung einer rechtskonformen Nutzung (Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO).  

Zu diesem Zweck werden personenbezogene Daten 
des Nutzers (Mobilfunknummer, Name und Vorname) 
an die Trust Call GmbH, Lurgiallee 12, 60431 
Frankfurt am Main, weitergeleitet. Bei der Trust Call 
GmbH handelt es sich um eine 
Schwestergesellschaft der ttUnited. Weitere 
Informationen zum Datenschutz bei Trust Call finden 
Sie unter https://trustcall.de/datenschutz. 

§ 11 Terminbuchungstool von Cal.com 

Zur Vereinbarung von Terminen nutzt die ttUnited 
das Terminbuchungstool von Cal.com.  Die 
Verarbeitung der Daten durch den Dienstleister 
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 
(Vertragsabwicklung) sowie im Interesse der 
möglichst reibungslosen, komfortablen 
Vertragsabwicklung (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). 

Hierzu werden die von Nutzer eingegebenen Daten 
(Vornamen, Nachnamen und E-Mail-Adressen der 
Teilnehmer) an Cal.com weitergeleitet. Weitere 
Informationen zum Datenschutz bei Cal.com finden 
Sie unter https://cal.com/de/privacy. 

Die Datenübertragung in die USA wird auf die 
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission 
gestützt. Details finden Sie unter https://eur-
lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj# 

§ 12 Einbindung von YouTube-Videos 

Auf unserer Webseite sind Videos der Plattform 
YouTube eingebunden. Anbieter ist die Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 
4, Irland. 

Beim Aufruf einer Seite mit eingebettetem 
YouTube-Video kann eine Verbindung zu den 
Servern von YouTube hergestellt werden. Dabei 
werden personenbezogene Daten (z. B. IP-
Adresse, Informationen zum Browser und zum 
Endgerät) an YouTube/Google übermittelt. Auch 
kann YouTube Cookies auf Ihrem Endgerät 
speichern oder ähnliche 
Wiedererkennungstechnologien einsetzen. 

Die Einbindung erfolgt auf Grundlage Ihrer 
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die 
Einwilligung holen wir vor der Anzeige des Videos 
über eine sogenannte Zwei-Klick-Lösung oder 
über unser Consent-Management ein. Ohne Ihre 
Einwilligung werden keine Daten an YouTube 
übertragen. 

Die Nutzung von YouTube kann zu einer 
Datenübertragung in die USA führen. Für dieses 
Drittland besteht kein gleichwertiges 
Datenschutzniveau. Es besteht das Risiko, dass 
US-Behörden auf personenbezogene Daten 
zugreifen können, ohne dass Ihnen hiergegen 
wirksame Rechtsbehelfe zustehen. 

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung 
durch YouTube finden Sie unter: 
https://policies.google.com/privacy 

https://trustcall.de/datenschutz
https://cal.com/de/privacy
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://policies.google.com/privacy

